Energie / La libéralisation des secteurs du gaz et de I'électricité

Bruxelles craint janvier 2007

POUR CALMER les inquiétudes des ménages meeHOlS, B |
la ministre Evelyne Huytebroeck informe les consommateurs.

alibéralisation du marché
L du gaz et de lélectricité

continue de susciter de vi-
ves inquiétudes i Bruxelles.
Hier, Evelyne Huytebroeck (Eco-
lo), la ministre chargée du dos-
sier, a fait le point pour rassurer
les 460.000 foyers bruxellois.
Par rapport 4 la Flandre ou mé-
me la Wallonie, le nombre de mé-
nages fragilisés est bien plus im-
portant dansla capitale. En Flan-
dre (ot la libéralisation date déja
de trois ans), 40.000 ménages
sur les trois millions recensés se
sont avérés étre de trés mauvais
payeurs. A Bruxelles, on s’attend
a un chiffre identique, méme s'il
y a six fois moins de foyers...

La ministre a dés lors élaboré
une ordonnance qui tient comp-
tes des spécificités sociales bru-
xelloises. Celle-ci devrait étre vo-
tée au Parlement régional avant
la fin novembre. Le probléme ?
Cefilet social est jugé excessif par
le secteur de I'énergie. Celui-ci re-
proche notamment a la ministre
de prévoir dans son ordonnance
des contrats de trois ans qui péna-
lisent lourdement les fournis-
seurs §'ils ont affaire 4 des mau-
vais payeurs ou des ménages trop
précarisés. En tout cas, seuls
deux fournisseurs (Electrabel et
Lampiris) travailleront sur Bru-

xelles. Ce piétre résultat fausse
forcément le jeu d’'une saine con-

currence. A regarder les grilles
proposées,-il saute aux yeux que
les petits consommateurs bruxel-
lois vont payer la note et doivent
s'attendre 2 des hausses de 'addi-
tion énergétique en fin d’année.
Par contre, les consommateurs
moyens ou grands pourraient y
trouver leur compte, avec des no-
tes stables ou qui diminuent.

La ministre donne une série de
conseils. Le premier : ne pas se
précipiter, étant entendu que ne
rien faire ne privera pas les con-
sommateurs de gaz et d’électrici-
té. Ils auront un fournisseur par
défaut : ECS (Electrabel Custo-
mer Solutions). Il nous faut ce-
pendant préciser que les tarifs
pratiqués par ECS sont moins in-
téressants que si le client fait la
démarche de signer un contrat
(gain de 2 %). Ne rien faire ne pri-
vera certes pas les Bruxellois
délectricité ou de gaz, maisils les
payeront plus cher...

Numeéro vert, site et brochure
Evelyne Huytebroeck invite les
habitants de la capitale & compa-
rer les prix (comme pour la télé-
phonie mobile). Elle fournit trois
outils extrémement utiles : un nu-
méro vert (080/097198), un site
internet (www.brugel.be) et une
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brochure qui doit étre massive-
ment distribuée (un toutes-boi-
tes) la semaine prochaine. Nous

avons visité et le site et la brochu-
re : ils répondent aux questions
du consommateur. Mais la liste
des fournisseurs de gaz et d’élec-
tricité, reprise dans la brochure,
ne correspond plus 2 la réalité.
Evelyne Huytebroeck détaille
les me ‘sociales d’encadre-
ment : tarifs sociaux, interven-

tion des CPAS, mise en place au
terme d'une procédure de limita-
teurs (6 ampéres), intervention
du juge de paix. Des conditions
d’éligibilité ont été précisées
pour bénéficier de ces méca-
nismes de protection, dont le cri-
tére des revenus. Pour la minis-
tre, cette ordonnance « donne

des garanties aux consomma-
teurs, mais sans laxispe. »
Evelyne Htiytebfdeck dit étre
.consciente que les petits revenus
risquent de patir des nouvelles
grilles de prix. Elle souhaite appli-
quer a terme une tarification so-
lidaire et progressive (comme
pour l'eau) au principe fort sim-
ple: si vous consommez peu,
vous payez un tarif inférieur a la
moyenne. Par contre, le gros con-
sommateur payera un prix plus
élevé. m FRANCOIS ROBERT
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